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1. Neuregistrierung mit CH-LOGIN 

 

Schritt 1 

Rufen Sie das J+M Portal unter www.jm.bak.admin.ch auf und klicken Sie auf «Anmelden»: 

 
 

Schritt 2 
Bei der Loginmethode wählen Sie «CH-LOGIN» aus: 

 
 
  

https://www.jm.bak.admin.ch/
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Schritt 3 
Fall 1: Wenn Sie mit der Email-Adresse, welche Sie bis jetzt auf dem J+M-Portal verwendet 

haben noch kein CH-Login registriert haben, müssen Sie initial ein CH-Login erstellen. Kli-

cken Sie hierfür auf «Account erstellen». Gehen Sie weiter zu Schritt 4. 

 
 
Fall 2: Wenn Sie für die bereits im J+M Portal verwendete Email-Adresse bereits über ein 
CH-LOGIN oder ein AGOV-Login verfügen, melden Sie sich damit an: Klicken Sie auf die 
Kachel CH-Login oder die Kachel AGOV und dann auf 
 
Für CH-Login: Geben Sie Ihre E-Mail-Adresse und anschliessend den Ihnen zugesandten 
SMS-CODE oder den von der Authentifizierungs-App generierten Code ein. 
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Für AGOV: Scannen Sie den auf dem Bildschirm angezeigten QR-Code mit Ihrer AGOV-
App und geben Sie Ihre persönliche AGOV-PIN in Ihre AGOV-App ein. 

 
 

➔ Sobald Sie sich erfolgreich angemeldet haben, gehen Sie weiter zu Schritt 13. 

Schritt 4 
1. Ergänzen Sie sämtliche Pflichtfelder, die im Screenshot abgebildet sind mit Ihren An-

gaben. 
2. Akzeptieren Sie die Nutzungsbedingungen, nachdem Sie diese gelesen haben.  
3. Klicken Sie anschliessend auf «Weiter»: 
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Schritt 5 
Sie erhalten einen 6-stelligen Bestätigungscode an die von Ihnen angegebene E-Mail Ad-
resse. Wenn Sie den Code in Ihrem Posteingang nicht finden, prüfen Sie Ihren Junk / Spam 
Ordner.  

 

Schritt 6 
Geben Sie den 6-stelligen Bestätigungscode aus Ihrem Posteingang im Feld «Bestäti-
gunscode» in der Registrierungsmaske ein. Es spielt keine Rolle, ob Sie den Code mit oder 
ohne Leerzeichen eingeben. Klicken Sie auf «Weiter»: 
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Schritt 7 
Sie haben sich erfolgreich mit CH-LOGIN registriert. Um die Sicherheit Ihres CH-LOGIN zu 
gewährleisten, ist eine Zwei-Faktor-Authentifizierung 2FA erforderlich. Klicken Sie auf «Zwei-
ten Faktor hinzufügen»: 

 
 

Schritt 8 
1. Wählen Sie 3 beliebigie Sicherheitsfragen aus und erfassen Sie Ihre Antwort dazu. 

Wählen Sie Fragen und Antworten aus, welche für Sie einfach wiederaufrufbar sind.  
2. Klicken Sie auf «Weiter»: 
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Schritt 9 
1. Wählen Sie bei der Zweifaktor-Authentifizierungsmethode den mTan (SMS Code) oder 

die Applikation «Authenticator App» aus. 
2. Klicken Sie auf «Weiter»: 
 
Fall 1: Sie haben als Authentifzierungsmethode den mTAN-Code (SMS) ausgewählt: 
Geben Sie Ihre Mobiltelefon-Nr. ein. Sie erhalten einen SMS-Code und können diesen 
unter Schritt 12 erfassen. 
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Fall 2: Sie haben als Authentifzierungsmethode einen Authenticator App ausgewählt. Fahren 
Sie weiter mit Schritt 10. 

 

Schritt 10 
1. Falls Sie bereits eine Authenticator App wie Microsoft Authenticator besitzen, öffnen 

Sie die App und navigieren Sie zu Schritt 11.  
2. Wenn Sie noch über keine Authenticator App auf Ihrem Smartphone verfügen, öffnen 

Sie Ihre App Store bzw. Google Play Store. 
3. Installieren Sie eine beliebige App in Ihrem App Store / Google Play Store. Empfohlen 

wir die von Microsoft verfügbare Authenticator App «Microsoft Authenticator». 

Schritt 11 
1. Öffnen Sie die Authenticator App auf Ihrem Smartphone. 
2. Klicken Sie auf das «+» Symbol. 
3. Wählen Sie «Personal Account» aus. 

4. Wählen Sie «QR Code scannen». 
5. Scannen Sie den auf Ihrem PC angezeigten QR-Code mit Ihrem Smartphone. 

Alternativ kann der Code auch manuell in der App erfasst werden. 
6. Klicken Sie auf «Weiter»: 
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Schritt 12 
1. Geben Sie den 6-Stelligen Code, der in Ihrer Authenticator App (falls SMS-

Bestätigungscode gewählt wurde, erhalten Sie den Code per SMS) unterhalb des 
erfassten CH-LOGIN Accounts erscheint, im Feld «Bestätigungscode» ein.  

2. Klicken Sie auf «Speichern» bzw. «Weiter»: 
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Schritt 13 
Sie haben erfolgreich ein CH-LOGIN angelegt und sind nun im J+M Portal eingeloggt. Für 
die Registration der unterschiedlichen Rollen können Sie die rollenspezifischen User 
Anleitungen herbeiziehen, welche auf www.bak.admin.ch/jmportal hinterlegt sind. 

 


