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Manuel CH-LOGIN pour les utilisateurs J+M

Portail J+M

Helpdesk OFC

Si vous avez d'autres questions, n'hésitez pas, nous sommes volontiers a votre disposition.
Lu-Ve de 9h00 a 11h00 et de 14h00 a 16h00

Tél. +41 58 463 24 24

helpdesk@bak.admin.ch
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1.Nouveau compte CH-LOGIN
Etape 1

Accédez au portail J+M a I'adresse www.jm.bak.admin.ch et cliquez sur «Se connecter»:

DE FR IT
Schweizerische Eidgenossenschaft Département fédéral de I'intérieur Jugend und Musik
Confedération suisse Office fédéral de | H OFC . Jeunesse et Musique
Confederazion Swizzera ice Tederal de la culture . Gigventi e Musica
Confederaziun svizra Programme Jeunesse et Musique Giuventelgna e Musica

Bienvenue sur le portail J+M

Le programme "Jeunesse et musique" (J+M) a pour but d'encourager les enfants et les
jeunes a s'engager dans des activités musicales et de promouvoir ainsi leur
développement et leur épanouissement de maniére globale, d'un point de vue
éducatif, social et culturel. Il s'agit d'un programme fédéral de promotion musicale
pour la jeunesse.

Dans un premier temps, nous vous demandons de vous inscrire sur le portail J+M. Pour

ce faire, créez un compte J+M avec vos données personnelles. Vous recevrez ensuite
un identifiant avec lequel vous pourrez vous connecter.

é nnecter

Etape 2

Dans la méthode de connexion, sélectionnez « CH-LOGIN» :

elAM - Sélection du login

AGOV - Votre identifiant pour la
cyberadministration

Profitez dés maintenant des avantages d'AGOV. Il vous
suffit d'effectuer quelques étapes pour passer de CH-
LOGIN a I'AGOV. Le passage est volontaire, néanmoins CH-
LOGIN reste & votre disposition pour le moment

plus

E AGOV

L+ X
é o CH-LOGIN

#{;‘] FED-LOGIN

ﬂ GenévelD
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Etape 3

Cas 1 : Si vous n'avez pas encore enregistré de CH-Login avec I'adresse e-mail que vous
avez utilisée jusqu'a présent sur le portail J+M, vous devez d'abord créer un CH-Login :
Cliquez sur «Créer un compte» et passez a I’étape 4 de ce document

elAM

CH-LOGIN

& bring your own identity
eGovernment

Saisissez votre adresse électronique pour continuer

[E—mz\\f |
Annuler Continuer

e
°lec)
Pas encore de compte? P
.
|
I
">

Cas 2 : Vous disposez déja d'un identifiant CH-LOGIN ou AGOV pour 'adresse e-mail utili-
sée sur le portail J+M, connectez-vous avec celui-ci :_Cliquez sur la vignette CH-Login ou la
vignette AGOV, puis

¢ Pour CH-Login : saisissez votre adresse e-mail et saisissez ensuite le CODE SMS
qui vous a été envoyé ou le code généré par I'application d'authentification.

e Pour AGOV : scanner le QR Code qui s'affiche a I'écran avec votre AGOV App et in-
troduisez votre AGOV PIN personnel dans votre AGOV App.

[= agov.ch

g Confédération suisse

Connexion avec
l'application AGOV access

Connectez-vous en
oM scannant le code QR
avec Uapplication AGOV

access

Vous avez perdu l'accés a votre
application AGOV access ?

) commencer la récupération du
compte

= Une fois que vous vous étes connecté avec succes, passez a |'étape 13.
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Etape 4

1. Remplissez tous les champs obligatoires indiqués avec vos informations.
2. Acceptez les conditions d'utilisation aprés les avoir lues.
3. Cliquez ensuite sur « Continuer » :

elAM

Enregistrer
Pré

_)[\
—
—_—

Nom de famille ‘

E-mail ‘

Utilisez au moins 10 caractéres, dont une (1) majuscule A-Z, une (1) minuscule
(2-z) et au moins deux (2) chiffres (0-9) ou caractéres spédiaux (-1 @#§
Fn &=l 7/ =,)

# ‘ Mot de passe ‘

é [J Jaccepte les conditions d'utilisation.

é

Vous avez déja un compte ?

Connexion

Veuillez répéter le mot de passe saisi ‘

Etape 5

Vous recevrez un code de confirmation a 6 chiffres a I'adresse e-mail que vous avez indi-
quée. Si vous ne trouvez pas le code dans votre boite de réception, vérifiez votre dossier
‘Courrier indésirable / Spam’.

Code de confirmation inbox x

eiamnoreply-abn@bit.admin.ch

tome »

Bonjour,

815523 &
Version lecteur d'écran

816523
Veuillez utiliser le code de confirmation pour compléter votre enregistrement.

Avec nos meilleures salutations
Votre service elAM de 'administration fédérale
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Etape 6

Saisissez le code de confirmation a 6 chiffres provenant de votre boite de réception dans le
champ « Code de confirmation » du masque d'enregistrement. Peu importe que vous saisis-
siez le code avec ou sans espaces. Cliquez sur « Continuer » :

elAM

Entrer code de confirmation

code de confirmation que vous avez regu et cliquez sur

Entrez le code e confirmation que nous vous avons
envoyé par courriel 3 I'adresse suivante:
mmorina862@gmail com

Code de confirmat
{816523\ ‘

Demander un nouveau code de confirmation

Etape 7

Vous vous étes inscrit avec succés a CH-LOGIN. Afin de garantir la sécurité de votre CH-
LOGIN, une authentification a deux facteurs (2FA) est nécessaire. Cliquez sur « Ajouter un
deuxiéme facteur » :

el AM

Compte d'utilisateur créé

©

Bienvenue

Vious vous Etes anragistrd avec succes,

Enregistrer |'authentification 3 deux facteurs
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Etape 8
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1. Choisissez 3 questions de sécurité de votre choix et enregistrez vos réponses. Choi-
sissez des questions et des réponses dont vous vous souviendrez facilement.

2. Cliquez sur « Continuer » :

elAM

Questions de sécurité
Veuillez sélectionner trois questions de sécurité ety répondre.

Question de sécurité 1

Réponse 1*

Question de séourité 2

Question de sécurité 2

Réponse 2*

Question de séaurité 3 *

Question de sécurité 3

Réponse 3*

Etape 9

1. Dans la sélection du deuxiéme facteur, choisissez soit mMTAN (Code SMS) ou I'appli-
cation « Authenticator App ».

2. Cliquez sur « Continuer » :

Cas 1 : Vous avez choisi le code mTAN (SMS) comme méthode d'authentification :
saisissez votre numéro de téléphone portable. Vous recevrez un code par SMS que vous

pourrez saisir a |'étape 12

Sélection d'une authentification a deux facteurs

enregistrer.

Veuillez sélectionner I'option d'authentification a deux facteurs que vous souhaitez

—
Application d'authentification
(7) S'authentifier au moyen de codes générés a usage ':“‘*‘
ep
unique.
-—
S—
Numéro de téléphene portable (mTAN)
. S'authentifier au moyen d'un code envoyé a votre sms
- e
= téléphone. AN
Numéros de portables suisses (+41) uniguement
S—

Clé de sécurité (FIDO2)
~y  S'authentifier au moyen d'une clé de sécurité. Vous
pouvez ajouter 4 clé(s) de sécurité supplémentaire(s).

&

Continuer

Numéro de téléphone portable (mTAN)
Veuillez saisir votre numéro de téléphone portable suisse.
Wous recevrez un SMS pour continuer.

Numéro de téléohone *

+417918237232

Changer la méthode
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Cas 2 :Vous avez choisi une application d'authentification comme méthode d'authentifica-
tion._Passez a I'étape 10.

elAM
Sélection d'une authentification a deux facteurs
Veuillez sélectionner I'option d'authentification 4 deux facteurs que vous souhaitez
egistrer.
Application d'authentification
(@ S'authentifier au moyen de codes générés  usage :“;:
unique
-
Numéro de téléphane partable (mTAN)
~. S'authentifier au moyen d'un code envoyé a votre
-’ téléphone
Numéros de portables suisses (+41) uniquement
clé de sécurité (FID02) &
) S'authentifier au moyen d'une clé de sécurité. Vous
pouvez ajouter 4 clé(s) de sécurité supplémentaire(s)
E’

1. Si vous disposez déja d'une application d'authentification telle que Microsoft
Authenticator, ouvrez I'application et passez a I'étape 11.

2. Si vous ne disposez pas encore d'une application d'authentification sur votre
smartphone, ouvrez votre App Store ou Google Play Store.

3. Installez I'application de votre choix dans votre App Store / Google Play Store. Nous
vous recommandons l'application d'authentification « Microsoft Authenticator »
disponible auprés de Microsoft.

Etape 11

1. Ouvrez l'application’ Authenticato’r sur
votre smartphone.

Application d'authentification

2. Cliquez sur le symbole «*». i
3. Sélectionnez «Personal Account». ttéchargar une

4. Sélectionnez «QR Code scannen».

5. Scannez le code QR affiché sur votre PC e

avec votre smartphone. Vous pouvez
egalement saisir le code manuellement
dans l'application.

6. Cliquez sur « Continuer » : QINSGLUSAGVVGFUE I CRUUSP3IY

Changer Ia méthode
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7.
Etape 12

1. Saisissez le code a 6 chiffres qui apparait dans votre application Authenticator (si
vous avez choisi le code de confirmation par SMS, vous recevrez le code par SMS)
sous le compte CH-LOGIN enregistré dans le champ « Code de confirmation ».

2. Cliquez sur « Enregistrer » :

Authenticator App

Vérifiez a présent a I’aide du code de confirmation
généré par I’Authenticator App si la synchronisation
avec I’App a été correctement configurée.

Code de confirmation*

734083

Numéro de téléphone portable (mTAN)
Mous avons envoyé un code de confirmation au numéro
suivant: 0041791739326,

{ Code de confirmation * ‘

716643 h

Wous n'avez pas recu de code?

Mouveau code ‘
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Etape 13

Vous avez créé avec succes un CH-LOGIN et étes désormais connecté au portail J+M.

Pour utiliser les différents réles, vous pouvez vous référer aux instructions d'utilisation

spécifiques a chaque role, disponibles sur www.bak.admin,ch/importail.

Schweizerische Eidgenossenschaft Département fédéral de I'intérieur Jugend und Musik
Confedération suisse Office fédéral de la culture OFC : souneson siMusiqus
Confederazione Svizzera L4 G!nventueMusma
Confederaziun svizra Programme Jeunesse et Musique Giuventetgna e Musica

Sélection du role

Veuillez sélectionner votre réle lors de la premiére étape_Sélectionnez le réle
approprié dans la liste ci-dessous, puis cliquez sur "Suivant”

Réle

attribués

organisme responsable (organisation).

O Je souhaite créer une nouvelle demande en tant que moniteur/monitrice J+M

O Je suis un expert J+M et souhaite consulter les mandats d'expert qui m'ont été

O Je souhaite créer une nouvelle demande en tant que personne de contact d'un

10



