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Nuova versione del Portale ARCO  
 
dal 3.10.2025 
 
In caso di domande o dubbi, il nostro servizio di assistenza è a vostra disposizione in 
qualsiasi momento all'indirizzo helpdesk@bak.admin.ch  o dal lunedì al venerdì dalle 9:00 
alle 11:00 e dalle 14:00 alle 16:00 al numero +41 58 463 24 24. 
 
Pagina iniziale - Miglioramenti tecnici e layout in linea con il nuovo Corporate Design 
dell'Amministrazione federale 
 

 
 
 
Nuovo menu di navigazione e presentazione delle informazioni 
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Account utente 

 

 

Richieste in corso e completate - Tutte le funzionalità sono immediatamente visibili 
 

 


